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На сегодняшний день, современные инновации являются наиболее 
важным элементом и результатом человеческого труда, направленные 

на повышение эффективности и качества профессиональной 
деятельности, рациональное использование экономических и социальных 
ресурсов, действенным инструментом в руках квалифицированного 
менеджера, который стимулирует непрерывное развитие коллектива 

и каждого сотрудника в частности.
Проведённый анализ научной литературы по исследуемой проблеме 

показывает, что особенности профессиональной деятельности 
менеджера-инноватора нашли своё отражение в различных 
исследованиях. Так, специфика данной деятельности, по мнению 
И.М. Дичкивской, основана на осмыслении педагогического опыта и 
ориентирована на изменение и развитие образовательного процесса 
с целью достижения высоких результатов, получение нового знания, 
формирование качественно иной педагогической практики .

По мнению Н.И. Мойсеюка, потребность в деятельности менеджеров-
инноваторов в системе образования, на современном этапе, является 
объективной, закономерной необходимостью и обусловлена целым 
рядом следующих обстоятельств:

- необходимостью модернизации системы образования, методологии 
и технологизации образовательного процесса в учебных заведениях 
различного типа;

- постоянным поиском новых организационных форм, 
индивидуального подхода к личности, инновационных технологий 
обучения, воспитания, управления, которое обеспечит качественное 
выполнение социального заказа;

- изменением характера отношения педагогов к усвоению и 
применению педагогических инноваций, приобретением педагогической 
деятельности опытно-поискового характера (педагог выбирает новые 
программы, учебники, использует новые технологии обучения и 
воспитания);

- созданием реальной ситуации конкурирования учебных заведений, 
которая возникла в результате вхождения высших учебных заведений в 
рыночные отношения, создание новых типов учебных заведений, в том 
числе и негосударственных .

Л.М.Ващенко рассматривает организационную структуру 
инновационного менеджмента как комплекс взаимосвязанных 
составляющих системы образования в целом. Основными 
организационными структурами определяет: линейно-функциональную; 
линейно-штабную; матричную; проектную; программно-целевую; 
тестовую .
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Отличительной особенностью профессиональной деятельности 
менеджера-инноватора, по определению О.А. Косинской, является 
специально организовываемый процесс целеполагания, планирования, 
организации, мотивации, контроля качественных изменений в работе 
учебных заведений, который обеспечивается наличием необходимых 
для нововведения условий, систематическим анализом информации 
и надёжными коммуникациями . Это утверждение подчёркивает, 
что реализация всех функций менеджером-инноватором невозможна 
без соответствующей информации, её систематического анализа и 
организованных коммуникаций.

По мнению В. Белова, специфика профессиональной деятельности 
менеджера-инноватора в системе образования заключается: 

- в обеспечении им условий для систематического психолого-
педагогического экспериментирования содержания образования; 

- в постоянном развитии им собственных творческих возможностей, 
воспроизводя управленческую деятельность на творческом уровне; 

- в профессиональном владении им управленческими функциями; 
- в рациональном распределении им управленческих функций 

между подчинёнными на демократических началах, вводя в штатное 
расписание новые административные должности, создавая творческие 
группы педагогов и соответствующие научно-методические кафедры 
(объединения); 

- в осознании им, что учебное заведение является открытой 
социально-педагогической системой, которая не является стабильной, 
а обусловливается изменениями и преобразованиями, которые 
описываются соответствующими законами и закономерностями .

Согласно взглядам Р.Х. Шакурова, к целевым функциям менеджера 
образования относятся: 

- производственная - подчинена социальному заказу на обучение и 
воспитание детей, подготовку их к жизни, предусматривает организацию 
учебно-воспитательного процесса и создание необходимой для 
этого учебно-материальной базы (организационно педагогические и 
хозяйственные функции); 

- социально-ориентированная на интересы педагогов - налаживание 
на работе комфортных условий труда, благоприятного микроклимата, 
который делал возможным бы жизнерадостное настроение, желание 
работать в своем учебном заведении.

Проведённый содержательный анализ литературы позволяет 
утверждать, что организация как составляющая управленческого 
процесса предусматривает создание такой структуры, которая бы 
оказывала педагогическому коллективу возможность эффективно 
работать вместе для достижения поставленных целей. 

Вместе с тем, по результатам анализа сущностных характеристик 
функций управления выделены функции мотивации. Согласно 
взглядам американских учёных М. Альберта, М.Х. Мескона, Ф. 
Хедоури, мотивация побуждает членов организации к деятельности 
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для достижения личных целей и целей организации. Осмысление 
научных источников подтвердило, что мотивационный компонент 
организаторской деятельности менеджера образования является 
необходимым условием формирования позитивного отношения каждого 
педагогического работника с целью работы, содержания, методов 
действий, учитывая индивидуальные особенности людей и коллективов 
. 

Таким образом, исходя из вышеизложенного можно заключить, что 
на сегодняшний день, многочисленные труды современных учёных 
посвящены исследованиям профессиональной деятельности менеджера-
инноватора, её структуры и содержанию, объективным и субъективным 
факторам, которые необходимо учитывать в управлении современной 
системой высшего образования. 

Сама профессиональная деятельность менеджера-инноватора, 
по мнению учёных, является довольно сложным процессом, который 
отличается полиструктурным характером инновационного труда. 
Специфика деятельности менеджера-инноватора в основном 
раскрывается в осмыслении педагогического опыта, систематическом 
анализе информации, надёжными коммуникациями и ориентирована на 
изменение и развитие образовательного процесса с целью достижения 
высоких результатов, получение нового знания, организации 
конкурентоспособных образовательных услуг, формирование 
качественно иной педагогической практики обеспечивающей 
необходимые условия для образовательной инновационной 
деятельности, что в свою очередь является действенным способом 
достижения более эффективного развития общества.

Потребность деятельности менеджера-инноватора обусловлена 
необходимостью постоянной модернизации образовательного процесса, 
поиски новых организационных форм, инновационных технологий 
обучения, воспитания и управления.

По мнению большинства исследователей, для осуществления 
эффективной инновационной деятельности, менеджер образования 
должен обладать на достаточном уровне специальными знаниями об 
организации практической деятельности руководителя в соответствии 
с установившимися научными законами и закономерностями теории 
управления. Соответственно, эффективность инновационного 
управления зависит от объёма знаний менеджера, касающихся 
инновационного менеджмента образовательной системы. В 
свою очередь, высокий уровень профессионализма менеджера 
образования свидетельствуют также знания принципов научного 
управления, соблюдение которых позволяет достичь надлежащее 
качество руководства педагогическими коллективами. При этом, 
профессиональное самосовершенствование менеджера образования 
является неотъемлемым компонентом его подготовки к инновационному 
управлению. 

Кроме того, недостаточная результативность профессиональной 
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деятельности менеджера-инноватора большинством исследователей 
связывается с низким уровнем функционирования системы 
соответствующего информационного обеспечения, сущность которого 
должна заключаться в стратегической поддержке управления процессами 
создания, внедрения и распространения инноваций с целью обеспечения 
целеустремлённости, организованности инновационной педагогической 
деятельности средствами систематизации информационных ресурсов.

При этом, несмотря на немногочисленность исследований в этом 
направлении, основные положения его все же освещены. В частности, 
раскрыты особенности и роль информации в деятельности менеджера 
образования, определены и конкретизированы информационные 
источники, обоснованное значение и обеспечение обратной связи в 
образовательной системе, разработана классификация информации, 
охарактеризованы методы и средства сбора, обработки, хранения 
данных, а также представлены различные подходы к созданию системы 
информационного обеспечения образовательного менеджмента в целом.

Вместе с тем, принимая во внимание предложенные в научной 
литературе идеи и технологии по менеджменту и его информационному 
обеспечению, следует отметить, что исследования по созданию системы 
информационного обеспечения именно инновационного менеджмента 
не проводились, а это существенно снижает эффективность данного 
процесса в целом.
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