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Annotatsiya: Ushbu tadqiqotning maqsadi oliy o’quv yurtlari talabalarining madaniyatlararo 
malakasini oshirishda kommunikativ vazifalarning rolini baholashdir. Madaniyatlararo kompetentsiya 
odatda zamonaviy globallashgan jamiyatda odamlarga turli madaniy vaziyatlarda samarali muloqot 
qilish va muzokaralar olib borish imkonini beradigan muhim mahorat sifatida qaraladi. Ushbu 
tadqiqot kommunikativ vazifalarning madaniyatlararo kompetentsiyani rivojlantirishga ta’siri 
bo’yicha mavjud tadqiqotlarni aniqlash va umumlashtirishga qaratilgan bo’lib, oliy o’quv yurtlarida 
madaniyatlararo ta’limni targ’ib qiluvchi samarali pedagogik amaliyotlarga oydinlik kiritadi. Ushbu 
ilmiy maqolada madaniyatlararo kommunikativ kompetentsiya oliy o’quv yurtlari talabalarida juda 
muhim ko’nikma ekanligi aniqlangan  va ularning dolzarbligini hisobga olgan holda tanlangan to’rtta 
maqolaga baho berilgan. Tizimli tadqiqot ( meta – analiz) orqali umumiy xususiyatlar va tafovutlarni 
aniqlash uchun tadqiqotlar tahlil qilindi va taqqoslandi.

Аннотация:   Целью этого исследования является оценка роли коммуникативных заданий 
в повышении межкультурной компетентности студентов высших учебных заведений. Меж-
культурная компетентность обычно рассматривается как важнейший навык в современном 
глобализированном обществе, позволяющий людям эффективно взаимодействовать и вести 
переговоры в различных культурных ситуациях. Это исследование направлено на выявление 
и обобщение существующих исследований о влиянии коммуникативных задач на развитие 
межкультурной компетенции, проливающих свет на эффективные педагогические практики, 
способствующие межкультурному обучению в высших учебных заведениях. В этой научной 
статье даны теоретические основы МКК (межкультурной коммуникативной компетенции) 
и дана оценка четырем статьям, выбранным с учетом их актуальности. Систематическим 
обзором были проанализированы и сопоставлены исследования, чтобы выявить общие черты 
и расхождения.

Abstract: The purpose of this systematic study is to evaluate the role of communicative tasks in 
increasing intercultural competence among higher education students. Intercultural competence is 
commonly seen as an essential talent in today’s globalised society, allowing individuals to effectively 
engage and negotiate diverse cultural situations. This study seeks to identify and synthesise existing 
research on the impact of communicative tasks on the development of intercultural competence, 
shedding light on effective pedagogical practises that promote intercultural learning in higher education 
settings. The essay gave theoretical basis on ICC (Intercultural Communicative Competence) and 
assesses four articles chosen for their topical relevance. The papers were analysed, compared, and 
contrasted to discover commonalities and discrepancies. 

Kalit so’zlar: kommunikatsiya, madaniyatlararo kompetentsiya, tadqiqotlar, interaktiv usullar, 
tizimli tahlil, meta – tahlil.
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1. Введение. В мире, который становится все более взаимосвязанным, способность успеш-
но ориентироваться и общаться, преодолевая культурные барьеры, стала важнейшим навыком 
для людей в самых разных областях, включая высшее образование. Поскольку студенты выс-
ших учебных заведений знакомятся с различными культурами других народов, что повышает 
их навыки, также создает и проблемы для их межкультурного роста. В ответ на это требование 
преподаватели и академические круги подчеркнули важность коммуникативной деятельности 
в развитии межкультурной компетенции учащихся.    Межкультурная компетентность пред-
полагает не только изучение различных культур, но и развитие способностей к участию в со-
держательном и уважительном диалоге с людьми из различных культурных слоев (Deardorff, 
2015). Высшие учебные заведения признают необходимость развития межкультурной компе-
тентности у своих студентов, поскольку это готовит их к работе в условиях глобализации и 
способствует созданию более инклюзивного общества. Групповые презентации, ролевые игры 
и совместные проекты предоставляют студентам значительные возможности для участия в 
межкультурных обменах и улучшения своих коммуникативных навыков. Участвуя в этих про-
ектах, студенты могут изучить различные культурные точки зрения, подвергнуть сомнению 
свои предвзятые предположения и получить более глубокие знания о культурном разнообра-
зии. Кроме того, коммуникативные задания учат студентов договариваться о значении, улажи-
вать разногласия и менять тактику общения с учетом культурных различий.

2. Методология
Согласно Пати и Лоруссо (2018), систематический обзор литературы (СОЛ) - это исследо-

вательский подход к сбору, выявлению и критическому анализу имеющихся научных исследо-
ваний. Его цель - проанализировать важнейшие аспекты существующего понимания проблем 
исследования, чтобы выявить возможности для дополнительного изучения (Carrera-Rivera et 
al., 2022). В настоящем систематическом обзоре литературы использовалась структурирован-
ная методология для изучения и анализа роли коммуникативных заданий в развитии межкуль-
турной компетенции студентов высших учебных заведений. Всего для анализа было отобрано 
5 научных статей по релевантности темы. Статьи были распределены по категориям в соот-
ветствии с дизайном исследования, а выводы были представлены в соответствии с вопросами 
исследования. Вопросы, на которых основывалось данное исследование, были следующими:

Каково влияние различных типов коммуникативных заданий на отдельные аспекты меж-
культурной компетенции?

Какие факторы влияют на эффективность коммуникативных заданий в формировании меж-
культурной компетенции?

3.	 Результаты
В соответствии с целью данного систематического обзора было просмотрено и проанали-

зировано несколько научных статей. Результаты были упорядочены по вопросам исследования. 
В таблице ниже представлены статьи, которые были учтены соответствующими целями и те-
матике исследования.
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№ Название статьи Aвтор Год Метод 
1 Развитие межкультурной 

коммуникативной 
компетенции студентов 
на уроках иностранного 
языка 
 

Oksana Bahlay 
(соавторы: Наталия 
Мачинская, Юлия 
Матвиив-
Лозинская, Ольга 
Сенькович, Мария 
Волошина) 

2019 Смешанный 
метод 
исследования 

2 Развитие межкультурной 
коммуникативной 
компетенции студентов 
путем воспитания и 
уважения другой 
культуры  

Petra Ivenz and Eva 
Reid 

2023 Метод 
исследования 
на практике 

3 Проектно-
ориентированное 
оценивание в обучении 
межкультурной 
коммуникативной 
компетенции студентов, 
изучающих 
иностранный язык в вузе 
(Case Study) 

Hong -Thu Thi 
Nguyen 

2021 Смешанный 
метод 
исследования 

4 Новая модель 
межкультурной 
коммуникативной 
компетенции: связь 
между языковыми 
классами и 
межкультурными 
коммуникативными 
контекстами 

Yoko Munezane 2021 Смешанный 
метод 
исследования 

 Таблица 1. Примеры релевантных исследований, рассмотренных в данной статье.
Различия:
- Bahlai Oksana. (2019) исследуtт студентов, занимающихся международным туризмом, 

Ivenz и Reid (2023) - стажеров преподавателей английского языка, Nguyen (2021) - преподава-
телей английского языка, Munezane (2021) - студентов бакалавриата английского языка.

- Конкретные задания и виды деятельности варьируются в зависимости от исследования. 
Ivenz и Reid (2023) привлекают студентов к обсуждению обычаев, сравнению культурных 
норм и созданию собственных обществ; Nguyen (2021) исследует оценку на основе проектов; 
Munezane (2021) оценивает такие факторы, как готовность к коммуникации, уверенность в 
межкультурном взаимодействии и мотивация к межкультурной коммуникации.

- Методология исследования, объем выборки и методы обработки данных, использованные 
в этих исследованиях, различны.

Заключение. Таким образом, несмотря на то, что все эти исследования направлены на по-
вышение межкультурной компетентности посредством коммуникативной деятельности, они 
отличаются друг от друга уникальными методами, используемыми задачами и подходами к 
исследованию. Тем не менее, в совокупности они позволяют сделать полезный вывод о бла-
гоприятном влиянии коммуникативной активности на развитие межкультурной компетенции.
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