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Annomayus: Yuoby mMakonaoa xank maviumu musumuoa mapkemune gaonusmu
camapaoopiucuny 6axonaw, AvHU, MapKemune OOWKApyeu KOHYenyusacunu uuiad
quzum, VHU KYanaul 6a amanuémea mamoux Smuul camapadopiucuHu acocaiaul
kabu macananap épumunean. Lllynuneoex, ymymuti ypma mawvium Myaccacaiapu
?aozzuﬂmuda Mapkemune O60WKapySUHUHe AcoCull KypCamkuulapuHy aHukiaul 6a

axonaw oyuuda makiug ea mascusiap uuiiad YuKUIcaH.

Kanum “cysnap: ymymuu ypma maviumu, MapKemuue, Mapkemuue aonusmu,
MavaIum cuqbyamu, ouiKapys, 60uKapy8 camapadopiuu.

ASSESSMENT OF THE EFFECTIVENESS OF MARKETING
ACTIVITIES OF GENERAL SECONDARY EDUCATIONAL
INSTITUTIONS
Mamanazarova Nargiza Komildzhanovna
Scientific Secretary of the National Research Institute named after A.Avloni,
Ph.D., Associate Professor

Abstract: this article discusses issues such as evaluating the effectiveness of
marketing activities in the public education system, namely, the development of a
marketing management concgpt, Justification of);he effectiveness of its application and
implementation in practice. Proposals and recommendations were also developed to
identify and evaluate the main indicators of marketing management in the activities
of general secondary education institutions.

eywords: j(g;[eneral secondary education, marketing, marketing activities, quality
of Education, Management, management efficiency.

OLHEHKA D®OEKTUBHOCTU MAPKETHUHI'OBOU
AEATEJBHOCTHU YUYPEXKJIEHWU OBLIETO CPEJHEI'O
OBPA3OBAHUS
Mamanazaposa Hapauza Komunvoorcanosna
Vuenwiii cexpemaps HayuonanbHo2o uccied08amenscko2o UHCMumyma umenu

A.Asnonu, 0.¢h.n.n. (PhD), ooyenm

AuHomayusi: 6 OaHHOU cmamee paccMampugaromcs makue 60npochl, KAK
OYeHKa hGdexmueHocmu MapKemuH2080U O0esimenIbHOCU 8 CUcmeme HApOOHO20
0 fasoeaﬁuﬂ, a UMeHHO paspabomka KOHYenyuu YnpasieHus MapKemuHoM,
obocHosanue 3¢phexmusrocmu ee npumeneHusi U Heoperue Ha npaxkmuke. Taxoice
OvL pazspabomanvl NPeoNodCeHUs U PEKOMEHOAYUU No 6blAGIEHUI0 U OYeHKe
OCHOBHBIX nOKazamenel MapKemuH208020 YNpasieHus 8 0esimelbHOCIU YUpedtcoeHull
0bwe2o cpedHe2o 0OpaA3068aHUs.

Knrouegvle cnosa: obwee cpednee obpazosamue, mapremume, MapKemMuH08ds.
0esimelbHOCMb,  Ka4ecmeo  00pas0eanus,  MeHeodcMeHm,  3ppexmusnocmo
VIpaeienus.

Kupnm. Mamnakatumuzna Sarn Y30ekucToHHnm Ba YuuHuM PeHeccaHc
MOWICBOPUHU Oapmo ATHII Oopacuia amaira OIHpWiIaérran TyO Y3rapumuiap
Ba HCIOXOTIAp CaMapajopjJurMHU TabMHUHJAIl XaldK TabJIUMH TU3HUMHHHU
OOIITKAPUIITHUHT camMapalii MEXaHW3MJIAPUHU JKOPUH ATHUINTAa OOFIUK . XO3HPTH
JaBp/a pecnyOnruKaMu3 HKTUCOAUETHHUHT MyHTa3aM paBuIlia bapkapop cypbariap
OusiaH pUBOXKIIAHUO GOPMILK XYKAIMK CyObEKTIAPUHUHT MHHOBALIMOH £aOHHHFHHH
OIIMPUIITa aCOCIaHIaH TH3UMIIH y3BMH TAPAKKMET OOCKMYHUTa YTHILHA aMalljia Tanad
3TMOKIa. By ’kapa€H WMKTHCOAMCTHUHI TabJUM TYy3WIMACHIAru Y3rapuluIapHUHT
KYPCAaTKU4IApU/Ia Y3 aKCMHM TOIMOKJA, Xamaa 0030p MyHOCaOaTIapuHUHI amall
KWIMIIKA MIAPOMTHIA TAahJIUM COXacHa XHM3MaT KYPCAaTHIIHU PECTPYKTYpH3aLus
KWIMITHUHT 00bEeKTHUB 3apypaTH ro3arakeamokra. [LllyHrakypa, «... SiutapHu MaKca i
TapOusnad Gopwuin, yna%HH MakTal NaBpHIaH CEJIEKIUs KMIIUII, KeHMHYIaIUK OJIMK
YKyB 1opTIapura KaMmpab onmin 0yinya camMapaid MEXaHUu3MHH XKOPUH STHII. XajkK
TabJIMMHU TU3UMHJIA VKYB >KapaHUTa MYTJIAKO STHI'M €HIALIYBJIAPHU KOPUH ATHIIDY
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Kabu MyxuM BasudasapHU amalra OIIMpHUINTra Kapartwirad. Maskyp Basudamap
MakTad TabJIUMHKIa MAPKETHHT XHU3MaTIapu GaOTUSITHHHA TATOUK THIL, yMyMHH YpTa
TabJIUMIA TAlIKWIHKA-O00MIKApYB MEXaHM3MJIAPHU TAKOMIUIAIITUPUIITHE TaK030
9Tau.

MacanaHuHr A073apONIMTH  103acHIaH TabKUAJAII JKOU3KH, XK TabJIUMU
TU3UMUJATH yYMYMHH VpTa TabJIUM MyaccacajJapuHUHT MapKETHHT OOIIKapyBH
KOHLEMIMSICHHA WIUIA0 YHMKHIN, YHHM KYJUlall Ba amanuérra TaTOWK OSTHUII
camMapaJOpJIMTHHMA acocyaml UIMHA TaJAKUKOTUMU3 Baszudanapu KaTopura Kupaiu.
XanK TabJIUMU TH3UMHAArM YMYMHH YpTa TabIuM Myaccacallapi MapKETHHTUHHU
Xap TOMOHJIaMa Oaxosarl Makcaara MyBodukK. by ypunna nryHu xam scaatud yTuin
YKOU3KH, MaBKYyJ pecypciap CAIOXUATHAAH ONTUMaN (OWTaNaHuIl TaAKUKOTHUHT
Hazapuil Ba aMasuii )Kkuxatiaapy 0yitrya sHT KaM pUBOXKIIaHTaH HYHATHUII XUCOOIaHaIH.

Magsyra ouna anabuérnap taxaunu. CYHrH maiTiapia AaBiaT XaMaa XOPHKHH
TAIKUKOTYU-OIMMIIAD TOMOHHUJAH TabAUM TH3UMHU pax0ap KaJIpilapUHUHT
OOIIKapyB camMapaJopiIUTriHU ONIMPUII XaM/a TabJINM Myaccacaiapuaa MapKeTUHT
XU3MaTIapUHK KOPUW ITUII MEXaHU3MIIApH y €ku Oy JKMXaTAaH M3YMUIMK OWiiaH
UILUIad YMKUIMOKIA.

Xycycan, Xopwxk omumiapunad P.Drucker, M.Gordon, J.R.Evans, H.Fayol,
R.Kaplan, Ph.Kotler, G.Lettau, R.Nelson, R.Thompson, W.Sarges, S.Winter kabu
ONTUMJIAD MAPKETHHT XM3MATIAPHUHUHT TAIIKUINH-METOMONOTHK EHIIANTYBIapUHH,
Ha3zapWii Ba aMajWil J>KUXATIAPUHH YYKyp YpranraHuO, WIMHKA-METOMOIOTHK
acocnmapunu unuiad yumkumrad. J.Burnett, E.Dihtl, J.Egan, B.Gardner, E.Grafton,
M.Kinnel, Ch.Lovelock, J.Lambin, J.McDougal, E.D.McGarry, S.Moriarty, P.Morris,
M.E.Porter xabu OJUMIIADHUHT WJIMHN H3JIAHUIUIAPHIA MAPKETHHT CTPATETHUSICH
Ba XY KAIUK IOPUTYBYH CYOBEKTIAp pakoOaTOApAONUIUTHHN OIIMPHUIIHUHT HIMHI-
Haszapuil Ba yciyOuil skuxariaapy ¥3 akCHHU TOTTaH.

XOpmwK ONUMIIAPUHHUHT TAJAKUKOTIAPUAA MAPKETHHI CTPATETUSCHHU UIILIA0
YUKApHIIIa KOpXoHa kU (upMa MUKECHIA TAJAKUK ATHO, MApPKETHHT XU3MATIapUHU
YpTa TabaMM MakTabnapuaa TAIIKWI OSTUII Macajajapud eTapiu Japaxana
YpraHuIMaranjIuriHy aHUKJIaHIH.

Mycrakun aasnamiap xamayctiura (M/IX) mamiakatiapuaa MapkeTUHT Xamjia
TaBJIUMIA MAPKETHUHT XH3MATIAPUHHUHT Ha3apUsCH, METOMOJIOTHSCH, Y3HWra XOC
XyCYCHUSITIIAPH, TABJIUM XU3MATIAPU MAPKETUHTMHUHT KOHIETIHUICH, KOHYHUSTIAPH
o6opacuna P.M.AmunoB, U.B.Aunpeesa, I'JI. baruesa, I'bansixun, C.A.benskos,
WN.H.bepe3una, IO.II. bepesynkas, JL.W.boiiko, B.M./lemuna, B.M.3abopoga,
N.B.3axapoBa, W.H.MBanoBa, W.®D.Mcaes, H.[l.Kanyctun, A.B.KypbaroBa,
E.E.Jlarytuna, B.C.JlazapeB, H.Il.JlutBunoBa, O.O.MapteiHeHko, A.A.Memuikos,
b.B.Mycaros, A.M.HoBuxkosa, 11.K.PomanoBa, A.Il.Ilankpyxun, ®@.K.Ileperynosa,
O.B.CarunoBa, B.A.Cnactenun, b.A.ConosweB, II.M.Tperbsxos, E.H.IlusHos,
JLIO.IemsaTuxuna kabu onumiiap TaAKUKOT ond GopraHiap.

Ymly OMMMIIApHUHT TAaIKUKOTIApHU acOCAaH OJHi Ba MPOQECCHOHAT TabJIMMHU
uHoOaTra om0, OIOKETAaH TallKapyu Maliar TonuIra Kapatuiarad. bupoxk mexHat
0030pu TasabmapuaaH Keauo YuKKuO, YKyBUN-EIUTAPHUHT KeJla)kaK peka Ba TaHJIaraH
KacOapu, MapKETHHT YMYMTAbJIUM MyaccacaHu OOIIKapyBH JapakacUaard skapacH
9KaHJIUTH HHOOATIa OJIMHMAraH.

TabauM TH3UMH MapKETUHTUHU OOIIKAPHII, YHH TAKOMIJUTAIITUPHUIIT MacayiajJapu
OwnaH roptumu3 onumiapuaal A.X. A6xymaes [3],

K.M.Anmakyuykos [4],I. Axynosa[5],/1.Ha3zaposa[6], [I.Habues[7], A.O.Ounnos
[8], H.C.Paxumos [3], M.O.XanaeB [3] kaOu onumuiap myryJslaHUIITaH Ba TAJKUKOT
UILIApU JTaBOMHJA CAJIMOKJIM HaTWXKalapra JSpUINWIrad. BUpoK  XankK TabiuM
TU3UMUJIA MAPKETHHT (PAOTHSITUHU OOMIKAPHUII Macajaiapy TYJIUK YpraHumIMaraH.

Macamnas, A.X.Abnynaes, H.C.Paxumos, M.O.XanaeBnap TaBIAM
XU3MAaTIApUHUHT cudaru OeBOCUTA yIapHM WILIA0 YHKApUII I[apOUTIapura
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(3aMOHaBHIi TABJINM Ba TapOuUs TEXHOJOTUsIIapHIaH (oiiganaHuII, IOKOPU MaTaKaiu
YKUTYyBUMIIAp MaBXKYIIMTH) 3Mac, OalKu TabIUM Myaccacara KaOyn KWJIMHTaH
OoNaTapHUHT HWHAMBUAYaNl aKJIud KoOWIMATIApH, MIITUEKIAPH, YKYBIAPHUHT
Ma3MyHH, YCIyOu, YKUTYBUYMHUHT TaW€prapiuk aapakacura, Ba XaTTOKH, Jaapc
JKaJ(BaJly Ba WUJI MaBCyMHUTra OOFIHUK X0Jija 6apKapOpCH3IUTUTa XaM OOFIHKIUTUHU
n3oxJianaunap [3].

IOpTuMu3 onumiapu acocaH TabIMM MEHEKMEHTH I03acuaaH (UKp-Myrnoxanap
I0pUTUO, MAPKETUHTHUHT Ha3apuii-MeTOI0IOTHK TapadaapuHu ypranraniap. bupok
ypra TabiauMaa MapKeTUHT XWU3MATJIapHHU TALIKHJ 3THII Ba YHUHT XaJlK TabIUMHU
OOIIKapyBUAa aXaMUATH TaIKUK STUIMATraHIUTUHA aHUKJIAIMK.

Xamza MaBKyld TagKUKOTIapaa XajdK TabIuMHM TH3UMHU paxOapiapuHUHT
Oo1mKapyB (haonausATH caMapaJOpIUIHMHU OaxXONALUTHUHT 3HI MYyXHM ME30HJIapUHH
Ba acocuil cudar KypcaTKUUIapuHM OeNruiam Macalacd eTapid Japaxasna
ypraHuIMaraHiIuruiy, Oy 6opaaa WIMHUN TaJAKUKOT MIUIAPHHU SHA/A KydadTHPHUII
3apypIUTrUHU KypcaTaay.

TabauMaa MapKeTHHT XM3MAaTHHHUHT HATIDKAJIAPU TaXJIHJIH aCOCHIA YMyMTabJINM
MakTad paxOapiIapuHUHT OOIIKAPYB (HaOTUATH caMapalOpIUTUHU OaXONAITHUHT SHT
MYXHM ME30HJIapHHU Ba acocuii cudat KypcaTKuuiapu

bynnan xenu® 4MKKaH XonAa, xap OuUp yMyMTabiIUM Myaccacaga MapKeTHHT
(daomusTiHE Oaxoam 6yitnda TadoByTIIap MaBKya OYIn0, ynap KylWnuaaru ;uxatiap
OunaH OOFIHK:

paxbap TabauUM cudaTd Ba TaBIAM Myaccaca pakKo0aTOapIOLUUTUTHHU
TabMUHJIANIA OOMIKAPYBHUHT YMYMHH TapKHOH1a MApKETUHT MapPKETHHTHYU amalira
OLIMPHUII 3aPyPJIUTUHU aHITIa0 eTraHINIH;

MEXHaT Ba TabJIMM XHM3MaTIapH Tanabiapy acocua MapKeTHHI XH3MaTIapUuHH
TaKIUM ATUIITa KOAWP Malakaiu KaJJapHU MaBXyIJIUry;

MapKeTHHT TaJKUKOTIApUHU OJMO OOpHII Ba YHHHI HATH)KacHra acociaHuO
TabJIUM MyacCaCaHUHT CTPAaTeTHMK MAaKCaJWHHU OeNruiaml, HCTHKOOUIM pekanap
UIITa0 YUKUII Ba YHra SPHUIIUII YIyH OeNruiaHrad Bazudanapuiu ¥3 MyaaaTiaa Ba
cudariu Gakapuu,

camapanu OOLIKapyBHM amalra OLUIMPHII Ba SKyHHH (aoiuaT KypcaTKudjiapura
SPUIIAII XaMJa PakoOaTOapIOUUTUKHU OIIUPUIN Y4YYH 3apyp Oyiaran pecypciap
OuIaH TAbMUHJIAHTAHJINK JapaskacH.

Taxsun Ba HaTkamap. MapKeTHHT XU3MAaTHHUHT HaTHXKaJlapy TaXJIMIN acoCHaa
yMyMHH ¥pTa TabJIMMHU Myaccaca MapKeTHHT XU3MaTu (aoIuaTH caMapaJopIuruHu
0axoMalmHUHT acocuil cudar KypcaTKUWwIapuHU OelNruiaauk. Ymap TapKuOura
TabJIUM cu(aTh Ba MAaKTaOHUHT paKko0aTOApAOIUINTY OUIMIIN, OUTHPYBYMITAPHUHT
OTMra kupraniap caIMOFHu Kabu KypcaTKHuWwiapHu KUpuTaukK (1->xaasan).
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YMyMuii ipTa TabJIUM Myaccaca MApKETHHT XU3MaTH (GaoIusITH caMapagopIuTruHu

OaxOJIAIIHUHT acOCUi cudar KYpCcarKuuIapu

Hynamumiap

KypcaTkuuaap

Tabnum cudatu

- Xankapo Mukécuparu QaH oONMMIHMAgalapd Ba KYpHK-
TAHJIOBNIApAA FONMONMKHM KYyJIra KUPUITaH YKyBUMIAPHH
TaliépiaraH rneaaror Kajpiap COHHU;

- pecriyOnuka mukécuaaru (aH ONMMIHAAAIapH Ba KYpPHUK-
TAHJIOBNIApAA FOJIMONMKHH KYyJIra KUPUTTaH YKyBUHIAPHH
TaliépraraH neaaror Kaapiap COHHU;

- BWIOAT MuKkEcuaarn (aH oiuMIUaganapd Ba KYPUK-
TAHJIOBNIApAA FOJIIMONMKHM KYyJITra KUPUTTaH YKyBUHIApHHU
Tali€praral neaaror Kaapiap COHM;

- TyMaH (1maxap) MUKEcunaru (aH onuMIuaganapu Ba KypHK-
TaHJIOBJIApAa FOJIMONMKHU KyJra KUPHUTraH YKyBUMIAPHU
Tali€prnaral neaaror Kajapiap COHU;

Hxruconnii

- ACOCHH BOCHTAJIAPHUHT SPOKJIMIINTH;

- BOCHTQJIAPHUHT MaBXXYIJIUTH;

- aX0OpOTIIAIITHUPHUIL Japaskacy;

- KyTyOX0oHa (pOHUTAPIHUHT MaBXXY UIUTH;

- CIIOPT MHIIOOTIIAPH OWJIaH TAbMHUHJIAHTaHJIUTH.

Myaccaca
pako0aToapAOIUTUTH

- peciryOnrKa MUKECHIATH PEHTHHTH;
- TyMaH (11axap) MUKECUIAry PeUTHHTH;
- TABJIMM MYacCAaCaHWHT WKTUMOMH (aoJUTHK Japakac,

Butupysunnapauar OTMra
KHpTraHiaap caJMOFu

- yMyMH OUTHpYBUMIIAap cOHUAAH 5 % raya;

- yMyMu# OntupyBumiap corugas 5-20 % radqa;

- ymymuii outupysuniap conngan 20-50 % raua;

- ymymuii outrpyBuniap conugas 50 % naH oKopH;

Kanpnap 6wnan uitarn

- V36ekucton PecrnyGnukacHHMHT naBiaT MyKo(OTIapH
OMJIaH TaKAMpIIaHraH IeAaror KaJapiap COHU;

- «YcTO3» MIUIITHIA MYKO(QOTH FOINOIapH;

- MarucTp Japajkacura sra MyTaxaccucjiap COHH;

- (han HOMBOAM, (dancada ITOKTOpM WMIMHI Japa)kacura sra
OyiiraH nenaroriap CoHu;

- onuii Tondanu YKUTyBYKIIAP COHHU;

- OMpuHYM Tou(aIl YKUTYBUMIAP COHU

http://interscience.uz  jE3|
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TagkukoT jkapaéHua XauK TabIMMH TU3UMHJIA MAPKETHUHT XU3MaTh (aolUsTH
caMapaJIopJIMTUHU TabJIUM ci(aTh Ba Myacaca pako0ardapIouIura OapKapopIuTruHI
TaxXJIWJI KWIMII OpKanu aHukKmaguk. lllynman kenu® 4MkuO, MapKeTHHT XU3MaTh
camapaJIoOpJIMIUHU 0axoJjall yudyH Takiug STHITaH KYpcaTKUdIap acoCHuIa TabauM
cuparn Ba Myacaca pakoOaréapAOUUIUTH OapKapopiauru KodPPUIHEHTUIAH
(doinamaHIuK:

Ko = N/N*100%um,

Bynna:

Kb — Taakuk sTunaérraH naBpAa TaHiaald oJIMHraH KypcaTkud Oyiinda TabiuM cudartu Ba
Myaccaca pako0aTOapIOIIIMT HHIHT PUBOKIIAHHUII OapKapOPIUTry K03 pHUIneHTH;

N — MapkeTHHTI XH3MaTH CaMapaJopJWIMHU Oaxojaml ydYyH Takiaud STwirax
KYpPCaTKMYHUHT YKOOMH Y3rapHIuIapy COHH;

Num — MapKeTHHT XM3MaTH caMapaJopJIMTHHA 0axoJiaml ydyH Takinug dTWIraH KypcaTKud
y3rapunuiapu yMyMHH COHHM, IIYHHHTZIEK, Y3rapuir - «0» ra TeHT Oyiranusa.

Takaud >THIraH KypcaTKUWIap TypJIM HaTHKaJapra Srajid OYIraHaurd cabdatiu (TabiImm
Myaccaca (aONMATHHUHT aManjard HaTIKalapd, »aMoa Ba OJKCIepmiap OaxoJapHHU
YMYMIIAIITHPHI ), HHTETPAJI KypcaTKUd XUco0-KUTOOM EpraMua OupIamTupamMus:

Kbu = (2 vi x Kbi) /n,

byHnna:

Kpu — TabIUM Myaccaca pUBOKIAHHIN 0APKAPOPIIUTH HHFMa HHTETpaj KYPCaTKUUH;

Yi— MapKeTHHT XU3MaTH CaMapaJOpJIUTrHHU 0axoaml yayH TaKIuQ 3TUITaH KypcaTKu€Iap
Y4yH MapKeTHHT (aoIHATHHU 0axoJamia i-Me30H1 CaIMOFH;

Kbi — MapkeTHHTr XHM3MaTH camMapaJopiIMrMHu 0Oaxojam Y4yH Takiug JTWITaH
KypcaTku4iap acocuaa Xucobnaad uuKuiaraH TabiauM cudaTH Ba Myaccaca PHUBOXKIAHUII
OapKapopauru Kypcatkuwiap Ko3dduimenTu;

n—Ko3(pGUIHEHTIap COHU.

Taxmm¢ stunran meromonoruk ExpamyB TomkeHt maxpu, Paprona Ba TomIKeHT
BWJIOSITIIAPMHUHT KaTOp YMYMHH YpTa TabJIMM MakTalOapy MUCOJINA anpoOanyst KWINHIN Xam/1a
Kyluaaru kypcaTkuaiapra SpuImiay (2-xaasai).

Education and innovative research 2023 y. Ne5
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MapkeTuHr ¢aonusaT caMapagopJIMruiu 0axoJallHUHT acocuii cudar
KYPCATKUWIAPHHUHT Y3rapuil AMHAMHKACH

2020-iinx 2022-iinn
Mesonaap Kypcarina Towmxkenr | @aprona | Tomxent | Tomkent | @aprona | ToukeHt
BUJIOSITH | BUWIOSITH | IAXPH BUJIOSITH | BUJIOSITU LIaXpH

Tabaummii XaJIKapo MHUKECHIarH tdan

OJIMMIIMAJIANAPU Ba KYPHUK-TaHIOBIApaA

FOJIUOITUKHA Kyura KUPUTTaH 12 14 34 15 17 37

YKyBUMJIApHM ~ TaiépnaraH  mearor

KaJIpIap COHH;

pecnyOnuka MHKECHIATH dan

OJIMMIINAJIANAPH Ba KYPHUK-TaHIOBIapAa

FONMOIUKHA Kynra KHPUTTaH 1 3 3 1 5 5

YKyBuMmapHu — Ta€piaraH  mejaror

KaJIpjiap COHH;

BUJIOSIT MUKECHIaru cbaH

OJIMMIIMA/IANIAPU Ba KYPHUK-TaHIOBIAPAA

FOIMOINKHI Kyara KMPUTTaH 2 6 8 2 7 12

YKyBumMnapHu  Taiépiaran  neparor
KaJipjiap COHH;

Tyman (maxap) Mukécuparun —dan
OJIMMIIMAJIANIaPU Ba KYPUK-TaHIOBIAPAA
FOJIMOTUKHY Kyira KUPUTTaH 4 8 18 5 7 21
YKyBUMJIApHM ~ TaiépiaraH  mejaror
KaJ[piap COHH;

pecny0iuKa MEUKECUIATH PEHTHHTH; 13 6 10 12 7 3

TabJIUM MyaccacaHUHI WOKTUMOU I

17 44 52 17 44 52
taommk gapaxacu, %,

HKTHCOAMI aCcOCHil BOCHTAIAPHUHI SIPOKJIMIHTH, %o; 17 22 23 17 22 23
BOCHTAJIAPHHUHT MaBXKy JIIUTH, Yo; 32 42 48 32 42 48
axOOPOTIAIITHPHUIN HapaxacH, Yo; 38 52 83 38 66 92
KyTyOXOHa (onmnapuHUHr 4 n 4 4 i 4
MaBXKyUTHTH;
crnopt HHIIOOTIApH Ouitan N 4 4 + 4 4
TabMHHIAHTQHIIUTH.

Kaapaap V36exncton Peciy6IMKacHHIHT [aBiaT
MykohoTiaps OMIaH —TaKAWPJIAHTaH - 2 8 1 3 12
e/1aror Kajpjap COHH;

«YcTo3» MUWJUTHI MyKoGhOTH

ronubapu; B 2 1 B 2 !
onuii Tonany YKUTYBUHIAp COHM; 8 12 12 14 18 22
OGupHHYH TOM(AIN YKUTYBUMIIAP COHH; 18 14 22 20 18 28
XOJIMMIIAPHUHT GapKapopiury, %; 88 87 66 88 88 68

ButupyBuniap | apjao 6axonu aTTecTariap yiaymH, %; 8 14 12 10 18 17
6PITI/[pyB‘-IgUTapHI/[HI‘ OTMra kuprasiap 15 16 2% 17 0 66
canamorH, %o,

MUHTAKAHAAT  cnécHit,  mKTHCOMMI, : n 4 } n 4
MaJlaHHi SJIMTa BAKHIIH ab30CH;

ger THIUTapH Ba axbopor

TEXHOJIOTHSIIADUHHA OWITHII  Japakacu, 14 32 44 17 38 52

%.

YMymuii ypra TabauM MakTaOlapd MapKeTHHT XH3MaTIapyd CaMapajopiiurd
HaTWKaJlapura acocCJIaHraH KHECHH AWHAMHUK Karopjiap Takiud OSTUITaH Xap
OMp KYpPCATKUYHHWHT SKyHUH HaTwKara TabCUPU Ba MAPKETUHT XW3MATIAPUHUHT
caMapaJIopJIMry Y3rapyuilinHUHT aCOCUI TEHAEHUNSUIAPUHY aHUKJIAITa, ITYHUHTACK,
MyacCacaHUHT PAaKoOaTIHM yCTYHJIMKIAPUHU aHHUKJIAII, TAhJIUM XU3MaTIapu 0030pH
tanabmapyu acocujga MapKETHHT XH3MaTjlapura Y3rapTHpHUILIap KHPUTHUII Ba
pakobaTOapIONUIMTHHU CaKIa0 KOJHUII YIYH KeJlaKaKJard MaKcajiapra SpUIIAIITHA
Oamropar KAJIuII OpKIA YMyMUH YpTa TahJIAM MaKTaOWMHUHT HCTUKOOI peKalapruHU
MaKCa/IJIi MIAKJUIAaHTUPHUIIT UMKOHUHU Oepaiu.

Hlynaaii Kunub, MapKeTHHT (HaoIHITH yMyMHI YpTa TabJINM Myaccaca OOIIKapyB
(daonmusATH caMapaJopJIMTMHU OUIMPUINra Ba pakoOarOdapAonl YCTYHIHKIAPHHH
MIAKJUIAHTHPUINTa KapaTwirad OYynu0, TabauM Xu3MaTiapyd HCTESHMOIYWIADH Ba
YMYMaH >KaMHSITHHHT MaH(aaTIapuHA MyBO3aHATIAMITHPHII Ba YHFYHJIAMITHPHILTA
WMKOH OepyBuYM, WCTCHMONTUMIAD OXTUSKIApUTa MOC KeJIaJuraH TabIuM
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XU3MaTIapUHK WIUTA0 YMKHII Ba TAKAUM STHII, ITYHUHTEK, YIApHUHT WKTHMOUN
aXaMUATIA TabIUM SXTHEKIAPUHU PUBOKIAHTHPUII MMKOHHHH O€praHIUTHHH
onu0 OopwIiraH TaJKUKOT UIIJIApY HATWXKacKh1a MakTad paxOapiapuHUHT OOIIKapyB
(aonmusaTi camapanopiauru 22%ra OMTaHIUuTd OUIaH acociaml MyMKHH.

Tomkent maxpu, aprona Ba TOIKeHT BUIOATIAP XAJIK TABIMMH OOIITKapMaiapuia
TAIKWJI 9TWJITaH MAPKCTUHT XU3MATU CaMapalOPJIUTMHUHT TaXJIMJIU TabJIUM CI/I(baTI/I
Ba Myaccaca pakobardapaonuuruaa 0apkapop YCHIl TEHICHIMICH MaBKYUTUTHHH
KypcaTau.

Xynoca Ba Takiaudap

OnuHraH MabIyMOTIAPHU TaxJIMJI KWINAII acocuja YMyMHUH YypTa TabiuM
Myaccaca MapKEeTHHT OOIIKapyBHUHH PUBOMIIAHTUPUIL Ba TAKOMUJUIAIITHPHIL OYHnda
TaBcusIap UIIa0 YMKWIraH.

MapkeTuHr OOIIKapyBH caMapaIopIUTruHU OaXOJaTHUHT aCOCHI MacaaiapuiaH
OMpH XaJIK TAbJIUMU TU3UMHU TALIKWINA TapKUOUIArd MapKEeTHHT (aOTHSITUHUHT
VpHU Ba pONIMHU, NIy >XyMmJjajaaH, Oomka TapkuOuii OynuHManmap OuiaH y3apo
MyHOCa0aTIapUHUHAT (DAONTHAT HYHAUIIUTAPU PYWXATHHH, YIAPHUHT TYJIUKIUTH Ba
MYypaKKaOJIUTUHU aHUKJIAIT XUCOOIaHaIH.

Hlynra myBopHK MapKeTHHT OOIIKApyBUHM TAIIKWJI KHJIUII CaMapagopiurdHU
KyHuaars Kypcarkuuiap WHFUHAUCH OuiaH 0axosiaiMu3: MapKETUHT XU3MaTUHUHT
camapany (HaoNMATUHH amMaira ONIMPHUINKA YYYH MEXHAT Ba TabJIMUM XHU3MaTIapH
0030pHHU TAAKUK ATHII, pAaKOOATUUIAPHU YPTraHUI, YKYB jKapaHUHU OOIIKApPHII,
TaBJIUM XU3MATIApU Ba JACTYPJIAPUHUHT SHTH FOSJIAPUHU TALIKWI KWIUIIL, TabIUM
XU3MaTIapUHU WITapu CypHUIl Ba CHU(PATIM TAabIUMHHM TaKIUM STHILI, MAapPKETUHT
CTPATCTUsCUHA urad YUKHUII, MAPKETUHI XU3MATUHU XaJIK TabJIMMHU 6OIHKap}IB
TU3UMHUTA WHTETPAIMs KWW, MAapKETUHT XU3MATUHUHT XallK TabJIUMU TH3UMHU
TAlIKWIOT Ba Myaccacajapu OWJIaH Y3apo ajJOKAaCHHM TabMHHJIAII, MapKETUHT
XU3MaTy HaTHKAJIAPUHU TaXJIWIT KIJIUIIL, TaXJIWIAp aCOCUAA Ty3aTUII KUPUTHIIL

XaJK TabJIUMHU TU3UMH/Ia MAPKETUHT OOIIKAPYBUHU TAIIKUII KWIHIITHU OObEKTUB
Oaxosail MapKeTUHT OYJIMMUHHHT MaBKEWHH Ba YHUHT UITOMJIAPMOHIIUK (HAOJLTUTH
Japa)kaCMHU aHUKJIalll KMKOHUHH Oepay.

OnuHraH HaTwKajgap yMyMHH ypTa TabJIUM Myaccacaiapja TaIlKHJI J3THUITaH
MapKeTHHT XM3MAaTH CaMapaJOpJIMTHHA MHKIOPHI JKUXATJAAaH acociamra Xamzia
MapKEeTUHT XU3MAaTHMHUHT (DAOJUTUTH Japa)KacHMHU aHUKJIAIl OpPKadl YMyMHUH YpTa
TaBJIUM Myaccaca MapKETUHT XH3MaTu (aoNuATH caMapaJopiuruHu Oaxouamn
UMKOHUHH Oepau.

TabnuMm xu3aMaTiapu 0030pHaa pakoOardyud TabIMM Myaccacajlapu ypracuaa
MapKETUHT XU3MaTH (AoNUATH caMapagopJIUTHHM Oaxoyalml Y4YyH OJIMHTaH
KHMMaTIapHU TaHJIAHTaH ME30HJIAPHUHT HUCOATH OpKaJln KaiiTa nnuiaitmMus. Tabaum
Myaccacajapyd MapKeTUHT XU3MaTH (paoiusaTu camapaopiIuIMHA TabMHUHIARIUTaH
wKoOui mapaka >1, Kapama-Kapimm KuimaTtra HucOaTaH cainOuil mapaxka sca <
1 xwuiiMatu Moc Kenaaw. byHman Tamkapu, arap KuiMamiap TeHr Oyica, opaluk
BapUaHT OYJIMIIN MYMKUH.

YMyMmuli ypra TabJIuM Myaccaca MApKETHHT XU3MaTh (PAONUATHHYU TaXJIWIA YHUHT
TAIKWJI TUII Ba PUBOMKIIAHUIITH 2COCUI HCTEBMOTUMIIAP TYPYXJTAPUHUHT X THEKITAPH
Ba KYTYBJIAPHHHU y3JTYKCU3 PABHIIAA TaXJIWI KHJIUIIL, Ylap Tanad KUiaJauraH TabiIuM
XU3MaTIapuHH, 11y >KyMJIaJaH, Ma3MyH, TEXHOJOTHS Ba XHU3MaT KOMITIOHEHTIAPH
KaOu TapKUOW KUCMJIApHU MILIA0 YMKHII Ba TaKIUM JTHII OWJIaH OOFIUKIUTHHHU
kypcaraau. by aca, ¥3 HaBOaTuga, MyaccacaHUHT caMapaJOpJIMTMHU OLUIUPHUL, YHUHT
pakoOaTmom YCTYHJIMKIAPHH IMAK/UIAHTUPHUII, TAbJINM XU3MAaTJapUHU TaKIUM
STHUIIHU camapaid OOLIKAPHII OpPKaJIM MaKCaJra SPHIIUI, HUCTEhMOTYHIAPHUHT
IXTUEKIIAPUHN YPTaHUIL, PECYpCIapHU aXPaTHII Ba MakcaIin O030pHU TaHIAII
OunaH pakoOaTumiIapra HucOaTaH TaHJIAHTaH CETMEHTIAPHUHT YXTUEKITAPUHU TYIIUK
KOHUPHIL UMKOHUHU Oepajiu.

[yngait  kunub, TaAKUKOTAA MApPKETUHI XH3Marh Mmyaccaca (paojusiTu
camapaJIopJIMTHHH OILIUPHIITA BaPaKoOaTOap A0 yCTYHIIMKIAPUHH IIAKITAHTUPHILTA
KapaTWwiraH, TabJIUM XH3MaTIapH HWCTEHMONYWIAPH Ba YMyMaH >KAMHUSATHUHT
MaH(paaTIapuHU MYBO3aHATIAIITHPHUII Ba YWFYHJAIITHPHUINTa HMKOH OepyBYH
YMYMTabJIUM Myaccaca cudaruna Tabpuduianu0, UCTEbMOYMWIAD  IXTUEKITIApUTa
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