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YURIDIK TASHKILOTLARGA PSIXOLOGIK XIZMAT KO’RSATISHNING
PSIXOLOGIK MEXANIZMLARI
Normurodov G 'ulomiddin Abdimurodovich
Navoiy davlat pedagogika instituti o’ qituvchisi

Annotatsiya: Ushbu magqola yuridik tashkilotlarga moslashtirilgan psixologik xizmatlarni taklif
qilishning murakkab psixologik mexanizmlarini o rganadi. Huquqiy soha mutaxassislari duch keladigan
noyob muammolarni tan olgan holda, tadqiqot huquqiy kontekstlarda samarali psixologik yordam uchun
zarur bo’lgan ko’p qirrali yondashuvni o rganadi. Izoh asosiy mavzular va topilmalar, jumladan stressni
boshqarish, nizolarni hal qilish va huquqshunoslar o’rtasida hissiy barqarorlikni rivojlantirishga
qaratilgan. Huquqiy sharoitlarga xos bo’lgan psixologik murakkabliklarni ochib berish orgali ushbu
magqola ruhiy jihatdan sog’lom va mustahkam yuridik kadrlarni tarbiyalashga intilayotgan psixologlar,
huqugshunoslar va tashkilot rahbarlari uchun gimmatli tushunchalar berishga qgaratilgan.

Kalit so’zlar: yuridik mutaxassislar, psixologik xizmatlar, ruhiy salomatlikni qo’llab-quvvatlash,
stressni boshqarish, hissiy chidamlilik, ish bilan bog’liq charchash, mojarolarni hal qilish, salomatlik
dasturlari, yuridik tashkilotlar, kasbiy stress, kasbiy rivojlanish, psixologik yordam, qonuniy ish joyi,
xodimlarning ruhiy salomatligi, psixologik maslahat, yengish strategiyalari, tashkiliy psixologiya.

IMNCUXOJOT'NMYECKHUE MEXAHU3MbI OKA3ZAHUS ICUXOJOTI'NYECKUX YCIOYT
IOPUINYECKUM OPTAHU3ALIUAM
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Annomayus: B 0annoti cmamue uccieoyiomcesi codcHvle NCUX0I02uiecKue Mexanuzmvl npedocmas-
JIeHUS] UHOUBUOYANbHBIX NCUXOTOSUYECKUX YCIIye I0pUOUdecKUM op2anusayusm. Ilpusnasas ynuxkanbHole
npoobiemvl, ¢ KOMOPbIMU CMAIKUBAIOMCS IOPUCTBL, 8 UCCIe008AHUL PACCMAMPUBAECMCA MHO202PAHHbII
no0xo0, HeobXooumblll 015l APHeKMuUeHOU NCUXON0UHECKOU NOOOEPIUCKU 8 NPABOBOM KOHmeKkcme. B
KOMMEHMAaPUsxX OCHOGHOE SHUMAHUE YOeNAEMC sl KIIOUEBbIM MeMaM U 8bl600AM, BKIIOUAS YRPAGIeHUe
cmpeccom, paspeulenue KOH@DAUKMOE U paszsumue MOYUOHANbHOU CMAOUIbHOCMU Cpedu I0PUCTIOS.
Packpuwieas ncuxonozuueckue cnooicnocmu, npucyujue 10puouyecKkoll cpeoe, 3ma cmamaus NpU3eana npe-
oocmasums YenHyo uHGopmayuio 0Jis NCUXO0N0208, I0PUCTIO8 U PYKOBOOUMeLel Op2aHUu3ayull, cmpemsi-
WUXCS BOCNUMAMb NCUXUYECKU 300PO8bIX U YCMOUYUBLIX OPUOUYECKUX PADOMHUKOS.

Knrouesvle cnosa: opucmol, ncuxonoeuveckue yciyeu, n000epiHcKa NCUXUYECKO20 300P08bsl, YIPAG-
JIeHue Cmpeccom, SMOYUOHANbHAS YCMOUYUBOCMb, NPOPECCUOHAIbHOE Gbl2OpaHue, paspeueHue KoH-
Gruxmos, 0300pogumenvhvie NPOSPaAMMbl, IOPUOUYECKUE OP2AHUZAYUU, NPODECCUOHANbHBIL CMpecc,
npogeccuonanbroe pazsumue, NCUXO0I02U4ecKas N000EPI’CKA, 1e2albHoe padboyuee Mecmo, NCUXU4ecKoe
300p08be COMPYOHUKOS, NCUXOTI02UYECKOe KOHCYIbMUPO8aHue, KONuHe-cmpameuu, opeanu3ayuoHHas
NCUXONO2UA.

PSYCHOLOGICAL MECHANISMS OF PROVIDING PSYCHOLOGICAL SERVICES TO
LEGAL ORGANIZATIONS
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Abstract: This article explores the complex psychological mechanisms of offering customized
psychological services to legal organizations. Recognizing the unique challenges faced by legal
professionals, the study explores the multifaceted approach required for effective psychological support
in legal contexts. Commentary focuses on key themes and findings, including stress management, conflict
resolution, and the development of emotional stability among lawyers. By uncovering the psychological
complexities inherent in legal settings, this article aims to provide valuable insights for psychologists,
lawyers, and organizational leaders seeking to foster a mentally healthy and resilient legal workforce.
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health, psychological counseling, coping strategies, organizational psychology.

BBEJIEHUE (Introduction) Yuridik tashkilotlar kuchayib borayotgan keskinlik va murakkab
axlogiy muammolarga duch kelayotgan bugungi dunyoda yuridik mutaxassislarni psixologik qo’llab-
quvvatlash muvaffaqiyatli faoliyat yuritishning ajralmas qismiga aylandi. Ushbu maqola boshqaruv
tashkilotiga psixologik usulni tagdim etishning psixologik mexanizmlari va asoslarini o’rganishga, savdo
samaradorligi va xodimlarning umumiy farovonligiga ta’sirini ko’rib chiqishga bag’ishlangan. Yuridik
sohada yugqori ish yuki, mas’uliyat va ziddiyat bilan bog’liq stressni boshqarishga yordam beradigan
psixologik mexanizmlarni o’rganish yo’lga qo’yilgan. Eng qiyin vaziyatlarda psixologik muvozanatni
saglashga yordam beradigan yuristlar orasida hissiy barqarorlikni rivojlantirish usullarini ko’rib chiqishga
qaratilgan. Motivatsiya va ishtiyoqni saqlashga yordam beradigan kasbiy charchashning oldini olish
bo’yicha psixologik strategiyalar va dasturlarni tahlil gilish ishlab chiqilgan.

Boshqaruv tashkilotlari ichidagi nizolarni samarali hal qilish va jamoaviy samaradorlikni oshirish
imkonini beruvchi psixologik mexanizmlarni ishlab chiqish.

Psixologik usullarni va hissiy qiyinchiliklarga duch kelgan xodimlar uchun individual maslahat
va terapiyani ko’rib chigadi. Jamoa ruhini mustahkamlash va samarali muloqotni rivojlantirish uchun
jamoani shakllantirish va kollektiv psixologik faoliyatdan foydalanish ishlab chiqilgan.

Huquqiy muhitda qaror gabul qilishda axloqiy me’yorlar va psixologik tamoyillarning ta’sirini
o’rganish masalalari ko’rib chiqilgan. Motivatsiya va kasbiy rivojlanishni saglab qolish uchun martabani
boshqarishning profilaktik mexanizmlarini ishlab chiqish. Kasbiy kompetentsiyani oshirish uchun
menejment mutaxassislarini tayyorlash va rivojlantirishning psixologik usullarini ko’rib chiqish bo’yicha
tavsiyalar berilgan. «Psixologik profilaktik vazifa» dasturi orqali qo’llab-quvvatlash muhitini yaratishga
qaratilgan xodimlar o’rtasida psixologik muammolarning oldini olish dasturini ishlab chiqish va amalga
oshirish yo’lga qo’yilgan.

METO/BbI (Methods) Tanglik va stress kundalik faoliyatning ajralmas qismiga aylangan yuridik
sohada psixologik yordam xodimlarning farovonligi va samaradorligini ta’minlashda asosiy rol o’ynaydi.
Ushbu maqolada biz yuridik tashkilotlarga psixologik xizmatlar ko’rsatishning asosiy psixologik
mexanizmlari va asoslarini tushuntirishning turli usullarini ko’rib chigamiz.

1. Psixologik trening va tushuntirish usuli: Muhim komponent - bu xodimlarni psixologiya asoslari
va uni ish muhitida qo’llash usullariga o’rgatishdir. Muntazam seminarlar, mahorat darslari va o’quv
dasturlari menga psixologik mexanizmlarni, yuzaga kelishining asosiy va psixologik usullarini chuqurroq
tushunishga imkon beradi.

2. Amaliy tushuntirishlar va illyustratsiyalar usuli: Amaliy huquqiy amaliyotdan amaliy misollar va
holatlardan foydalanish xodimlarga psixologik tushunchalarni yaxshiroq tushunishga yordam beradi.
Axborotning ravshanligi va aniqligini oshirish uchun psixologik usullar muvaffaqiyatli qo’llanilgan
stsenariylarni ko’rib chiqish.

3. Individual maslahatlashuvlar va sessiyalar usuli: Psixolog bilan individual maslahatlashuvlar
advokatlarga shaxsiy ehtiyojlari va tashvishlarini muhokama qilish imkonini beradi. Ushbu tadbirlar
o’quvchilarga his-tuyg’ularini tushunishga, nizolarni hal qilishga va hissiyotlarni boshqarish
strategiyalarini ishlab chiqgishga yordam beradi.

4. Guruhlarni tayyorlash va jamoa tuzish faoliyati usuli: Guruh mashg’ulotlari jamoaviy tushunish va
0’zaro munosabatlarni rivojlantirishga qaratilgan. Psixologik guruhning qo’shma mashg’ulotlari nafaqat
qulay ish muhitini yaratishga, balki stressning kuchayishi sharoitida ham zarur bo’lgan jamoaviy ruhni
mustahkamlashga yordam beradi.

5. Texnologik innovatsiyalar va kadrlar tayyorlash usuli: Virtual ta’lim, vebinar va onlayn kurslar
kabi zamonaviy texnologiyalardan foydalanish ta’lim jarayonini yanada moslashuvchan va qulay qiladi.
Bu mening o’quv materiallarim doimo mavjud bo’lishini ta’'minlaydi.

6. Asosiy vogealar va muvaffaqiyatlar tahlili usuli: Asosiy faktlardan foydalanish va muvaffaqiyat
hikoyalarini tahlil qilish muayyan vaziyatlarda qaysi psixologik strategiyalar eng samarali ekanligini
aniqlashga yordam beradi. Bu usul kollejda tadqiqot olib borish va olingan bilimlarni amaliyotda
go‘llashni o‘rganish imkonini beradi.

PE3VIJIBTATHI (Results) Yuridik tashkilotlarga psixologik xizmat ko’rsatish yuridik faoliyat bilan
bog’lig muammolarni hal qilish uchun turli xil psixologik mexanizmlar va yondashuvlardan foydalanishni
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- \/
0’z 1ch1ga oladi. Ushbu kontekstda bir nechta psixologik mexanizmlardan foydalanish mumkin:

1.Hissiy qo’llab-quvvatlash: Psixolog yuridik tashkilot a’zosiga, masalan, stressli vaziyatlarda va
jamoa ichidagi nizolarda hissiy yordam berishi mumkin.

2.Maslahat: Psixologik maslahat tashkilot ichidagi muammolarni hal qilishga, muloqotni yaxshilashga
va xodimlarning psixologik farovonligini qo’llab-quvvatlashga yordam beradi.

3. Murabbiylik va yetakchilikni rivojlantirish: Psixologik xizmatlar menejerlar va asosiy xodimlar
uchun 0’z-0’zini murabbiylik qilish, boshqaruv va etakchilikni rivojlantirish, nizolarni hal qilish va
stressni boshqgarishga kiritilishi mumkin.

4. Jamoa dinamikasi: jamoa ichidagi dinamikani o’rganish va yaxshilash, do’stlik va ijobiy ish
muhitini yaratish kerak. Psixolog xodimlar va tashkilot ichidagi ziddiyatli vaziyatlarning oldini olish
va hal qilish uchun mojarolarni boshqarish strategiyasini ishlab chiqishi mumkin. Kasbiy ko’nikmalarni
rivojlantirish, samarali muloqot qilish, vaqtni boshqarish va stressni boshqarish bo’yicha treninglar
o’tkazish.

Psixologik test: ishga qabul qilish yoki ish faoliyatini baholashda xodimlarning malakalari va shaxsiy
xususiyatlarini baholash uchun psixometrik usullardan foydalanish mumkin. Empatiyani rivojlantirish:
jamoa va mijozlar munosabatlarini yaxshilash uchun empatiya va shaxslararo ko’nikmalarni o’rgatish
lozim. Psixologik xizmatlardan ichki iglimni, shaxslararo va tashkiliy sharoitlarni yaxshilash, mehnat
faoliyatini yaxshilash uchun foydalanish mumkin. Ular, shuningdek, huquqiy amaliyot jarayonida yuzaga
keladigan stress, mojaro yoki hissiy charchoq kabi qiyinchiliklarni engishga yordam beradi.

OBCYXJIEHUE (Discussion) Ragobat va bosim mugqarrar bo’lgan zamonaviy biznes dunyosida
yuridik tashkilotlar 0’z xodimlarini psixologik qo’llab-quvvatlashga tobora ko’proq e’tibor berishmoqda.
Psixologik mexanizmlarni tushunish va ulardan professional muhitda foydalanish har ganday huquqiy
tuzilmaning muvaffaqiyatli faoliyatining ajralmas qismiga aylanadi. Yuridik tashkilotlar uchun psixologik
xizmatlar hissiy yordam va maslahatni o’z ichiga oladi. Yuridik firma xodimlari ko’pincha yuqori
mas’uliyat, muddatlar va huquqiy masalalarning ketma-ketligi tufayli stressga duch kelishadi. Psixologlar
his-tuyg’ularni ifodalash va ichki nizolarni hal gilish uchun joy ajratib, ushbu hissiy qiyinchiliklarni
engishga yordam beradi.

Hozirgi kunda yuridik psixologiya amaliy ko’p tarmoqli fan hisoblanadi. Uning quyidagi kichik
bo’limlarini (bo’limlarini) ajratish mumkin:

sud psixologiyasi - sud jarayonining psixologik jihatlarini o’rganadigan bo’lim (prokuror, sudya,
advokat nutqining psixologik ta’siri, sudda guvohlarning xulg-atvori va ko’rsatmalari, sud-psixologik
ekspertizasining muammolari);

jinoyat psixologiyasi - jinoyatchi shaxsining psixologik xususiyatlarini, jinoyatchilarning tipik
psixologik portretlarini, umuman olganda va uning alohida turlarini (zo’ravonlik jinoyati, yollanma
jinoyatchilik, voyaga etmaganlar huqugbuzarligi, guruh jinoyati), jinoiy guruhlardagi munosabatlarning
rivojlanish dinamikasini, etakchilik va psixologik muammolarni o’rganadigan bo’lim. majburlash;

tergov-operatsion ps1xolog1ya tergov qilish va jinoyatlarni ochib berishning psixologik jihatlarini
o’rganadigan bo’lim: vogea sodir bo’lgan joyni tekshirish taktikasi, so’roq qilish, tergov eksperimenti va
vogea sodir bo’lgan joyda guvohlik berish va identifikatsiya qilish, shuningdek tezkor tergov guruhlarini
tuzish va o’qitish;

penitensiar (tuzatish) psixologiyasi - turli xil jinoiy jazo turlari, mahkumlar va jazoni o’tayotganlar
psixologiyasining psixologik samaradorligi, shuningdek, qonunni buzgan shaxslarni qayta tarbiyalash,
qayta ijtimoiylashtirish va qayta moslashishning psixologik asoslarini ishlab chiqish muammolari bilan
shug’ullanadigan bo’lim;

huquqiy psixologiya - shaxsning qonuniy va noqonuniy ijtimoiylashuvi muammolari, qonunga
bo’ysunuvchi fugarolar va qonunni buzgan fuqarolarni tarbiyalash shartlari va ijtimoiy moslashuvi
modellari, qonun ijodkorligi va qonunlarni amalga oshirishning psixologik asoslarini o’rganadigan
bo’lim;

advokatning kasbiy faoliyati psixologiyasi - yuridik mutaxassisliklarning psixologik
professiogrammalarini tuzish muammolari (hozirgi lavozimga da’vogarlarga psixologik talablar), kasbga
yo’naltirish, kasb tanlash, jamoani shakllantirish, professional shaxs deformatsiyasining oldini olish va
dam olish masalalari bilan shug’ullanadigan bo’lim;

psixologik viktimologiya - jinoyat jabrlanuvchisi shaxsiyati va xulg-atvorining xususiyatlari,
jabrlanuvchini jinoyatchi tomonidan «tan olinishi» belgilari, jinoyat sodir etilish paytidagi jabrlanuvchilar
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va huqugbuzarlarning o’zaro munosabatlari, jinoyatlar qurbonlariga psixologik yordam ko’rsatishga
bag’ishlangan bo’lim.

Huquqiy psixologiya, boshqa har qanday fanlararo fan singari, tizimli fazilatlarga ega, ya’ni u turli
sohalar va fanlardan olingan ma’lum miqdordagi bilimlarga qaraganda ancha katta nazariy va amaliy
salohiyatga ega. Shuning uchun, u bilimning yana gaysi sohalari bilan bog’liqligini bilish muhimdir.

Shu nuqtai nazardan, muvaffaqiyatli ishda tashkilotchilik va etakchilik qobiliyatlari muhim rol
0 ynaydi Psixologik xizmatlar etakchilik ko’nikmalarini rivojlantirish, nizolarni boshqarish va samarali
jamoaviy muloqotga qaratilgan menejerlar va asos1y xodimlar uchun murabbiylikni 0’z ichiga oladi.
Huquqiy ish ko’pincha ichki va tashqi tomonlarni 0’z ichiga oladi, bu esa nizolarga olib kelishi mumkin.
Mojarolarni boshqarishning psixologik mexanizmlari ziddiyatli Vaz1yatlarn1 tahlil qilish va hal qilish,
strategik aloqalarni rivojlantirish va professional munosabatlarni saqlashni 0’z ichiga oladi.

Psixologik xizmatlar ko’rsatish, shuningdek, ushbu sohada kasbiy yo’nalish va rivojlanishni 0’z
ichiga oladi. Mening ishimda psixologlar nafagat huquqiy ko’nikmalarni, balki yuqori professional
va hissiy jihatdan barqaror jamoani shakllantirishga imkon beradigan tashkilotchilik qobiliyatlarini
rivojlantirishga yordam beradi. Huquqiy sohadagi yuqori stressni hisobga olgan holda, xodimlarning
psixologik xavfsizligini ta’minlash muhim jihatga aylanadi. Psixologlar stressni oldini olish va
boshqarish, shuningdek, inqirozli vaziyatlarda yordam ko’rsatish uchun dasturlarni ishlab chigmoqdalar.
Yuridik tashkilotlarga psixologik darajada xizmat ko’rsatish sog’lom, samarali va samarali ish
mubhitini yaratishning asosiy elementidir. Ushbu kontekstda psixologik mexanizmlarni tushunish va
ulardan foydalanish nafaqat xodimlarning farovonligini yaxshilash, balki butun tashkilotning umumiy
samaradorligi va muvaffaqiyatini oshirishi mumkin.

3AKJIFOYEHUE (Conclusion) Zamonaviy dunyoda yuridik tashkilotlar bir gator murakkab
muammolarga duch kelmoqda, jumladan, professionallikka yuqori talablar, belgilangan muddatlarga
bosim, aloga va nizolarni boshqarish sohasidagi doimiy qiyinchiliklar. Shu nuqtai nazardan, tashkilot
uchun psixologik xizmatlar uning faoliyati muvaffaqiyati va xodimlarining farovonligini ta’minlashning
ajralmas qismiga aylanadi. Yuridik tashkilotlar o’rtasidagi aloqadagi psixologik mexanizmlarni yoritish
professional muhitda inson omilining muhimligini ta’kidlaydi. Psixologik xizmatlar samarali mehnat va
kasbiy yaxlitlikni ta’minlaydigan sog’lom va qo’llab-quvvatlovchi muhitni yaratish imkoniyatini beradi.

Psixologik yordam ishchilarning hissiy barqarorligini oshirishga qaratilgan bo’lib, bu stressning
kuchayishi sharoitida aynigsa muhimdir. Huquq sohasida muvaffaqiyatli ishlash nafagat huquqiy
bilimni, balki stressni samarali boshqarish va psixologik muvozanatni saqlash qobiliyatini ham talab
qiladi. Murabbiylik va etakchilikni rivojlantirish kabi psixologik mexanizmlar, kuchli menejerlar va
samarali jamoalarni yaratish uchun strategik vositalar. Mojarolarni hal qilish, o’rganish, muloqot qilish
va empatiya ko’nikmalarini yaxshilash ijodkorlik va jamoaviy ish uchun qulay muhit yaratadi. Psixologik
xizmatlar kompetentsiya, o’qitish, qo’llab-quvvatlash va kasbiy rivojlanishni 0’z ichiga oladi. Ushbu
chora-tadbirlar nafaqat samaradorlikni oshiradi, balki xodimlarning martaba rivojlanishini ham qo’llab-
quvvatlaydi, bu tashkilotning uzoq muddatli muvaffaqiyati uchun muhimdir.

Zamonaviy biznes dinamikasi va ish muhitidagi doimiy o’zgarishlar bilan ruhiy salomatlik
xizmatlari rivojlanishda va moslashishda davom etadi. Zamonaviy usullar, o’qitish uchun virtual
haqgigat texnologiyalari, psixologik yordamchilar, asosiy omillar va qo’llab-quvvatlovchi jarayonlar va
huquqiy tuzilmalarni optimallashtirish integratsiyasi. Shunday qilib, yuridik tashkilotlarning psixologik
xizmatlarida psixologik mexanizmlarni qamrab olish xodimlarning hissiy holatini qo’llab-quvvatlashdan
tashqariga chigadi. Bu sog’ligni saqlash tashkilotiga sarmoya, uning zamonaviy biznes muammolariga
chidamliligi va uzoq muddatli muvaffaqiyat uchun asosdir.
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